O Concello de Verin activa un protocolo de atencion ao publico con medidas de prevencion ante a Covid
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0 CONCELLO DE VERIN ACTIVA UN PROTOCOLO DE MEDIDAS DESTINADAS A LIMITAR AO MINIMO AS
INTERACCIONS, AS RELACIGNS SOCIAIS E A MOBILIDADE DOS VECINOS E VECINAS DA VILA COA
FINALIDADE D PREVRR A EXPANSION DA COVID-13. ESTA NORMATIVA ESTARA VIXENTE NAS
INSTALACIONS QUE CONTINUAN ABERTAS: A CASA DO CONCELLO, A SEDE DE SERVIZOS SOCIAIS E A
OFICINA DA POLICIA LOCAL

NO CASO DE QUE CALQUERA VECINO OU VECINA CONSIDERE QUE DEBE SER
ATENDIDO PRESENCIALMENTE NALGUNHA DAS INSTALACIONS NOMEADAS
ANTERIORMENTE, TEN QUE CHAMAR POR TELEFONO (388 410 000) PARA
SOLICITAR UNHA CITA.

1 QUEDAN ABERTAS VIA TELEFONICA U TELEMATICA TODAS AS CONSULTAS.

NECESIDADE IMPRORROGABLE DA CONSULTA PRESENCIAL, DE SER ASi

0 FUNCIONARIO OU PERSOAL DA INSTALACION VALORARA A URXENCIA OU
ESTABLECERA UNHA CITA CON DIA E HORA.

MAXIMO CON 5 MINUTOS DE ANTELACION A CITA. NA PORTA HABERA ESTARA

0 VECINO OU VECINA PERSOARASE NA INSTALACIGN MUNICIPAL COMO
PRESENTE UN CONTROL DE ACCESO QUE COMPROBARA SE EXISTE CITA

NUNHA LISTAXE ELABORADA POR CADA SERVIZO DIARIAMENTE. NO CASO DE
NON TER SOLICITADO CITA, NON SERA ATENDIDO.

O Concello de Verin activa mana un protocolo de medidas destinadas a limitar ao minimo as
interaccions, as relacidons sociais e a mobilidade dos vecifios e vecinas da vila coa finalidade de
previr a expansion da Covid-19. Esta normativa estard vixente nas instalaciéns que contintan
abertas: a Casa do Concello, a sede de Servizos Sociais e a oficina da Policia Local.

En devandito protocolo incorpéranse en todo momento as recomendacions de actuacion
establecidas pola autoridade sanitaria competente, neste caso a conselleria de Sanidade da
Xunta de Galicia, asi como as seguintes medidas especificas estipuladas polo Concello de
Verin:

- Quedan abertas via telefonica ou telemética todas as consultas. No caso de que calquera
veciio ou vecifa considere que debe ser atendido presencialmente nalgunha das instalaciéns
nomeadas anteriormente, ten que chamar por teléfono (988 410 000) para solicitar unha cita.

- O funcionario ou persoal da instalacion valorara a urxencia ou necesidade improrrogable
da consulta presencial, de ser asi establecera unha cita con dia e hora.

- O vecifo ou vecifa persoarase na instalacién municipal como maximo con 5 minutos de
antelacion a cita. Na porta habera estara presente un control de acceso que comprobara se
existe cita nunha listaxe elaborada por cada servizo diariamente. No caso de non ter solicitado
cita, non sera atendido.




